18/10/2023

1. Koper

1.1 Koper
Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de

aanbestedende dienst:

2. Procedure
2.1 Procedure

Titd:

Beschrijving:

| dentificatiecode van
de procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

De procedure wordt
versneld:

2.1.1 Doel

Aard van het contract:

Belangrijkste
classificatie(cpv):

[Gemeente VenlQ] ---

Publiekrechtelijke instelling

Algemene overheidsdiensten

Europese openbare aanbestedingsprocedure Vernieuwing financieel informatie
systeem gemeente Venlo

De opdracht omvat de implementatie, levering, het beheer en onderhoud van
een SaaS ICT oplossing (in GIBIT genoemd ICT prestatie) voor ‘Vernieuwing
financieel informatie systeem (FIS) gemeente Venlo' en de daarbij horende
ondersteunings- en advieswerkzaamheden. Opdrachtnemer levert een ICT-
prestatie bestaande uit de volgende onderdelen: 1.Implementatie van de ICT
oplossing 2.Bedrijfsklaar opleveren, het beheer, het onderhoud en het
ondersteunen van de ICT oplossing De scope van de SaaS ICT oplossing bestaat
uit het ter beschikking stellen van een financieel systeem in een test- en
productieomgeving met bijbehorende dienstverlening uitgaande van de gestelde
eisen/ wensen zoals deze in dit Beschrijvend document inclusief Bijlagen zijn
vastgelegd. De Inschrijver dient, om bovenstaande te realiseren, de volgende
ICT-oplossing te leveren: « Eenmalig: het verzorgen van de implementatie
(conform aan te leveren implementatieplan) van een financieel systeem (de ICT
oplossing); « Jaarlijks: onderhoud en ondersteuning van de SaaS-applicatie (de
ICT oplossing), conform SLA, bestaande uit: * Correctief onderhoud; ¢
Preventief onderhoud; « Innovatief onderhoud; « Gebruikersondersteuning.

c3df447b-39a7-4b38-a541-fc57ed56¢c167

1691
Openbaar
No

Leveringen

48000000Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling van
een land:

Land:

{ codenamejnuts.NL 421} (NL421)
Nederland

Aanvullende informatie: Venlo
2.1.4 Algemene informatie

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU



2.1.6 Gronden voor uitsluiting
[ Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in

Beschrijving: TenderNed toegevoegd. | ---

5. Percedl

5.1 Perceel:L OT-0000

Titel: Vernieuwing financieel informatie systeem

Beschrijving: zie eerdere beschrijving van de opdracht zie eerdere beschrijving van de

Omvang van de opdracht
Interne identificatiecode

1
5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen
Belangrijkste : .
classificatie(cpv): 48000000Software en informati esystemen
Opties:
De koper behoudt zich

het recht voor
aanvullende aankopen
te doen bij de
contractant, zoals hier
beschreven:

5.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdelingvan ¢ - jeinamelnuts.NL 421} (NL421)

verlengingen

een land:

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Venlo
5.1.4 Verlenging

De Overeenkomst FIS wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van 4 jaar en
10 maanden en gaat in per 01-03-2024. De Overeenkomst duurt inclusief

Beschrijving: implementatie en initiéle looptijd tot en met 31-12-2028. Gemeente Venlo heeft
daarna eenzijdig de optionele mogelijkheid om de Overeenkomst onder dezelfde
condities vijf (5) keer te verlengen met twee (2) jaar.

5.1.6 Algemene infor matie
FBereserveerde deelname Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)
Aanvullende informatie: zie planning onder ‘termijnen’

5.1.9 Selectiecriteria

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E1 Zieinschrijvingsleidraad hoofdstuk 5; Ervaring en vakbekwaamheid

Deervaringseisis een eis die gesteld wordt per kerncompetentie. Indien de
vereiste ervaring is opgedaan bij meerdere opdrachtgevers (referenten) om aan

Beschrijving: één kerncompetentie te kunnen voldoen, dan dient inschrijver per opdrachtgever
het formulier in te vullen. Het is toegestaan dat één referentie wordt gebruikt om
de ervaring met alle kerncompetenties aan te tonen.



Gebruik van dit
criterium:

Criterium:
Type:

Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:
Type:

Gebruik van dit
criterium:

Gebruikt

Economische en financiéle draagkracht

E2 Zieinschrijvingseidraad hoofdstuk 5; Verzekering, keurmerken en
certificaten

Inschrijver dient te beschikken over de juiste verzekeringen, met name de
bedrijfs- en beroeps-aansprakelijkheidsverzekering. De minimale dekking van
de verzekering dient € 2.500.000,- per gebeurtenis, ongeacht het aantal
gebeurtenissen, te zijn, met een maximum van € 5.000.000,- per jaar.

Gebruikt

Technische en beroepsbekwaamheid
E3 Zie inschrijvingsleidraad hoofdstuk 5; Integrale kwaliteitszorg en —borging

Inschrijver kan aantonen dat hij binnen zijn organisatie over een integrale
kwaliteitszorg en — borging beschikt en dat deze actief wordt toegepast ten
aanzien van de dienstverlening van deze opdracht en de klachtenafhandeling.

Gebruikt

Technische en beroepsbekwaamheid
E4 Zie inschrijvingsleidraad hoofdstuk 5; Informatiebeveiliging

Inschrijver kan aantonen dat hij procesmatig omgaat met het beveiligen van de
informatie met als doel vertrouwelijkheid, beschikbaarheid en integriteit van
informatie binnen zijn organisatie zeker te stellen.

Gebruikt

Andere

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gewicht (punten, exact)

Criterium:
Type:

Naam:
Beschrijving:

Gewicht (punten, exact)

Kwaliteit

Kwaliteit

K1 Prestatieonderbouwing K2 Visie & invulling inrichtingsprincipes Venlo K3
Implementatieplan K4.1 Toelichting op visie & inrichtingsprincipes Venlo K4.2

Toelichting op Implementatieplan K4.3 Presentaties/demo’ s op basis van use
cases

100

Prijs
Prijs
Score = P/K (Totale Prijs gedeeld door score Kwaliteit)



: 0
5.1.11 Aanbestedingsstukken

Adresvan de
aanbestedingsstukken:

5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding

V oorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adresvoor indiening:  https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/313985/detail s
Talen waarin

inschrijvingen of

verzoeken tot deelname Nederlands

kunnen worden

ingediend:

Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de

ontvangst van 2023-11-20+01:0009:00:00+01:00

inschrijvingen:
Uiterste datum tot
wanneer de
inschrijving geldig
moet blijven:
Informatie over de openbare opening:

Datum/tijd: 2023-11-20+01:0009:01:00+01:00
V oorwaarden van het contract:

Elektronische
facturering:

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor
beroepsprocedures:

Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over [ Gemeente Venlo ] ---
beroepsprocedures:

Organisatie die

verzoeken tot deelname [ Gemeente Venlo] ---
ontvangt:

8. Organisaties
8.1 ORG-0001

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/313985/details | ---

6MONTH

Verest

[ Gemeente Venlo ] ---

[ Gemeente Venlo] ---



Officiéle naam:
Registratienummer:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Land:
Contactpunt:
E-mail:
Telefoon:

Fax:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Land:

E-mail:
Telefoon:

Gemeente Venlo
54364892
Hanzeplaats 1
Venlo

5912 AT
Nederland

Luc Kessels

| . kessels@venlo.nl
+31 772079480
+31 773596766
http://www.venlo.nl

Rechtbank Limburg

Postbus 1988

Maastricht

6201 BZ

Nederland
rechtbanklimburg@rechtspraak.nl
+31 433465465

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere

aankondiging diemoet 576774-2023

worden gewijzigd:
V oornaamste reden
voor de wijziging:

Beschrijving:

Informatie bijgewerkt

De deadline voor het stellen van vragen t.b.v. de 2e NvI is conform de planning
in de Inschrijvingsleidraad ingesteld op 25 okt. 2023 09.00 uur.

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode/versie

van de aankondiging:
Type formulier:
Type aankondiging:

Verzenddatum van de

aankondiging:
Talen waarin deze

aankondiging officieel

beschikbaar is:

fd1c99da-956b-4933-abef-bf82acf05963-01

Mededinging
Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

2023-10-18+02:0016:22:59.716733+02:00

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking






